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Аннотация. В работе рассматривается актуальная во все времена  проблема  взаимодействия  дошкольного образовательного учреждения с родителями воспитанников. На сегодняшний день одним из эффективных методом решения  данной проблемы является инновационный процесс, который связан в совершенствовании технических средств коммуникаций с семьями детей. В статье приводится система работы интернет-сайта ДОУ. Автор раскрывает содержание и обосновывает эффективность персонального сайта для взаимодействия с родителями.
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Annotatsiya. The paper deals with the actual problem of interaction of preschool educational institution with parents of pupils at all times. To date, one of the effective methods of solving this problem is an innovative process, which is associated with the improvement of technical means of communication with families of children. The article presents the system of the DOW website. The author reveals the content and substantiates the effectiveness of the personal site for interaction with parents.
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Модернизация системы образования в России предъявляет новые требования к дошкольным образовательным учреждениям (далее ДОУ), и к организации в них воспитательно - образовательного процесса, и к уровню качества образовательных услуг [1,с.52].
Стремительные темпы научно - технического прогресса, повсеместное внедрение инновационных технологий с каждым годом плотнее входят в нашу жизнь.
Интернет значительно упростил процесс наших постоянных временных затрат в поисках необходимой информации и ответов на регулярно возникающие вопросы. Не обошел он стороной и отношения «педагог - родитель», благотворно внеся в них свои инновационные коррективы [3,с.44].
Одной из основных задач, стоящих перед детским дошкольным учреждением в соответствии с новым законом «Об образовании в РФ» заслуженно обозначается «взаимодействие с семьей для обеспечения полноценного развития личности ребенка» [4,с.12]. Так же и в федеральном государственном образовательном стандарте дошкольного образования (далее ФГОС ДО) значительное внимание уделяется работе ДОУ с родителями воспитанников [6].
Большую актуальность отражает использование инновационных технологий в образовательном и воспитательном процессе, целью которых является удовлетворение интересов и потребностей общества новыми средствами, что ведет к качественным изменениям системы. И решают следующие задачи: взаимодействие родителей, социума, достижение более эффективных результатов деятельности. Инновационная технология - это внесение новообразований в традиционную систему.
В нашем детском саду возникла проблема по взаимодействию с родителями воспитанников. Педагогическая пассивность родителей, нежелание установить единые требования к ребенку в ДОУ и семье, непонимание родителями своей воспитательной функции, игнорирование родителями беседы и консультации.
В связи с этим перед дошкольными учреждениями встает важная задача использовать интернет, в целях коммуникации ДОУ и семьи, установления постоянной взаимной связи между образовательно - воспитательным учреждением и семьями воспитанников. Наш детский садик начал создавать свой персональный сайт, а воспитатель группа «Лесная полянка» сделали рубрику «Для детей и родителей». Следует заметить, что нововведение восприняли родители и педагоги восприняли положительно и позитивно, это позволило решить целый комплекс психолого-педагогических проблем одновременно [2,с.39].
Согласно положениям нового ФГОС перед педагогом стоит ряд значимых задач, касающихся взаимодействию детского сада и семьи, требующих особого внимания и ежедневного решения. Среди них - вовлечение родителей в воспитательную среду учреждения; обеспечение открытости образовательного процесса; организация консультативной помощи семьям воспитанников; создание атмосферы общности интересов, взаимопонимания и эмоциональной взаимной поддержки; установление социальных партнерских отношений с семьей каждого воспитанника [6].
Данное направление работы с родителями позволяет осуществить иные формы взаимодействия педагогов ДОУ с родителями. Одной из таких форм является использование педагогами web-страницы для активного сотрудничества с родителями. Для реализации данной формы сотрудничества с родителями ДОУ было проведено анкетирование родителей. В анкетировании приняли участие 32 родителя подготовительно группы «Лесная полянка» ДОУ. Результаты анкетирования в целом показали, что родители готовы к сетевому сотрудничеству и положительно относятся к созданию рубрики на сайте ДОУ.
Сайт - это многосторонний способ связи, поскольку родители не только смогут видеть информацию, размещаемую педагогом, но и комментировать их, делиться мнением друг с другом. Это будет мотивировать родителей на участие в совместных обсуждениях вопросов, комментировании различного материала. А это уже новый уровень работы с родителями, которые заинтересованы в содержании воспитательного и образовательного процессов своего	 ребенка [5,с. 45].
Адрес	сайта: - http://dou1maykop.ru/index.php/poleznaya-informatsiya. Каждый родитель имеет возможность для  входа, поскольку сайт открытого типа. На главной странице размещены эмблема детского сада и общая фотография детей, перечень всех разделов.
Родители имеют возможность не только познакомиться со всем детским коллективом, узнать режим дня, которому следуют их дети, быть в курсе ежедневно проводимых воспитателем и специалистами ДОУ занятий, но и принять участие в жизни сайта, а это означает - стать активным участником образовательно-воспитательного процесса. Такое неформальное общение сближает родителей, педагогов, дает возможность выслушать мнение родителей, их образовательные потребности и воспитательные запросы, улучшает обратную связь, которая дает возможность высказать свои предложения, пожелания, несогласие по тем или иным вопросам.
Члены семей воспитанников могут выбрать специалиста дошкольного учреждения (психолог, воспитатель, старший воспитатель), задать ему интересующий вопрос и обязательно в самые короткие сроки получить на него ответ. У мам и пап появилась возможность, не дожидаясь встречи с воспитателем в детском саду, попросить виртуальным образом у педагога консультативной помощи или внести предложение по усовершенствованию работы коллектива детского учреждения, рассказать о своих проблемах или оставить благодарность.
В	свою очередь, воспитатель регулярно публикует на сайте проблемные вопросы, призывая родителей оставлять свои комментарии по проблеме, тем самым вовлекая их в дискуссию.
Так, для родителей было организовано обсуждение в разделе сайта «Советы для детей и родителей». Темы обсуждений «Самостоятельность ребенка», «Режим дня «Авторитет - основа воспитания», «Общение ребенка» взяты из беседы с педагогом группы, анализа плана работы с родителями. Анализ активности родителей на сайте группы показал, что за 2018 год 17 родителей из 32 посещали сайт. Родителей интересуют разносторонние вопросы - проблемы воспитания и развития детей дошкольного возраста, вопросы режимные моменты, коррекция речи, питание детей, физическое развитие, и др. Постепенно в следующих дискуссиях родители активно подключались к обсуждению. На данный момент на сайте принимают участие 24 родителя. Данные родители принимают участие в обсуждениях, публикуют комментарии, задают вопросы, просматривают ленту новостей, интересуются фотографиями группы, предлагают темы консультаций.
Информация систематически обновляется и  родители всегда находятся в курсе всего образовательно-воспитательного процесса. Семьи не только узнают обо всех новостях, нововведениях и событиях в группе. Точнее будет выразиться, что благодаря интернет-сайту мамы и папы являются постоянными, а по их желанию, и активными членами коллектива наравне со своими детьми и сотрудниками детского сада. Сайт содержит страницы с опросником, памятками для родителей, перечнем необходимой для воспитания детей литературы.
Следует сделать вывод о том, что на сегодняшний день можно с уверенностью утверждать, что созданный нами персональный интернет-сайт детского сада и рубрики « Для детей и родителей» полностью оправдал надежды и наши ожидания.
Достоинствами виртуального взаимодействия воспитателя и родителей детей, посещающих детский сад, являются следующие ключевые для современного человека факторы: экономия времени участников беседы; отсутствие психологического барьера между педагогом и родителями воспитанников ДОУ; оперативность контакта; возможность возвращения к высказанным идеям посредством изучения истории сообщений или записи диалога [4, с.58].
Вышеперечисленные формы взаимодействия семьи и детского сада не требуют от родителей воспитанников коллективной организации: просмотреть новости в социальной сети родители могут в удобное время, например в на работе в  обеденный перерыв  или со своего телефона в транспорте. Использование инновационной  формы работы с семьей позволили  нам пробудить чувство расположения и доверия родителей к детскому саду.
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