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Инновационные аспекты в решении проблемы: создание конкурентоспособной образовательной среды.
Аннотация. Основная цель статьи: создание конкурентной образовательной среды в учебном процессе, направленной на усиление мотивации к познавательной деятельности обучающихся и формирование, развитие  развивающих, коммуникативных, личностных универсальных учебных действий. В статье поднимается проблема необходимости внедрения рейтинговой оценки образовательной деятельности обучающихся в целях развития внутреннего самоконтроля и развития самооценки обучающихся в соответствии со стандартами второго поколения.
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Что же такое современный урок сегодня? Это где весело? Где целесообразно? Где любопытно? Где рождаются знания? Или знания дают в общепризнанном понятии? Или  где учат жить: бороться за свое положение в обществе, уметь отстаивать свою позицию, уметь не только защищаться, но и побеждать, приносить прибыль в свой дом, строить отношения в обществе? Урок должен давать идеализированное или реальное представление об обществе?
 Психолог Зинченко П.И. говорил, что «знания, которые учащиеся получают в общеобразовательных школах – это мертвые знания, т.к. обучаемых не учат применять эти знания в ситуациях жизни, когда востребованы различные способы деятельности, а наши учащиеся оказываются некомпетентными людьми» [2 с.89].
Сегодня важно не столько дать ребенку как можно больший багаж знаний, сколько вооружить таким важным умением, как умение учиться. Это есть главная задача новых образовательных стандартов.
Системно - деятельностный подход –методологическая основа концепции государственного стандарта общего образования второго поколения
В связи с этим ФГОСЫ второго поколения меняют цели образования, которые состоят в том, чтобы помочь обучающимся овладеть универсальными учебными действиями, а не знаниями, как было раньше, при решении собственных задач, и стать профессионалами в любой выбранной сфере в будущем.
Одной из самых злободневных проблем российского образования - это как сделать наше образование привлекательным, чтобы наши дети учились с желанием, огоньком, здоровым азартом, а не по принуждению?
И в этом аспекте, в решении этой проблемы большую роль играет современный урок. Учителю сегодня приходится удивлять  ученика, который проводит свое время не за книгой в библиотеке, а у телевизора, за компьютером, видеоиграми, причем в позиции активного игрока.
В последние годы инновационные уроки используются учителями истории довольно широко. Интерес к ним вызван многими обстоятельствами. Сегодня учитель истории находится в непростой ситуации: когда, с одной стороны, сжимается объем учебных часов на историю, с другой, увеличивается емкость содержания исторического образования.  В этой непростой ситуации учителю приходится утверждать новый стиль педагогического мышления, ориентирующегося на интенсивное и эффективное решение образовательно-воспитательных задач, на творческо-поисковую, исследовательскую самостоятельность школьников.
С другой стороны, перед современным учителем истории уже целое десятилетие стоят проблемы, навеянные пересмотром содержания предмета - альтернативные подходы к решению и оценке проблем прошлого, выбор пути развития в тот или иной период, прогнозирование событий и явлений, нравственно-этические оценки личностей и хода событий. Именно учитель истории, как никто, должен обучать наших учеников умению жить в условиях демократии, а значит необходимо самому, в первую очередь, избавиться от стереотипов прошлого и формировать гражданскую политическую культуру.
Одна из трудностей обучения демократии связана с понятийным аппаратом. Как известно, основные понятия обществознания и истории не допускают однозначных толкований. Несколько десятилетий назад понятие «Родина», «государство», «общество» были тесно связаны с понятием «советский» и подразумевали «Союз нерушимый республик свободный», а сегодня привычные, давно знакомые слова вдруг наполняются новым содержанием. Кого-то это вводит в заблуждение, в одни и те же понятия вкладывается различный смысл. Возникают дискуссии, участники которых говорят на «разных» языках. Таким образом, задача состоит в том, чтобы, уточняя основные понятия, наполнить их адекватным, демократической по сути, содержанием[1, c.34].
Понятие «личность» тоже может трактоваться по-разному. Советская педагогика основной упор делала на обязанностях личности перед обществом. В советской школе много внимания уделялось воспитанию «чувства коллективизма». В человеке ценились способности «забывать о себе», в «самоотверженном» труде на «благо общества». В тоже время инициатива, критическое мышление, самостоятельность особо не поощрялись и оставались на втором плане. Гражданин был конформным по отношению к власти и мнению большинства.
Обсуждение этих вопросов на уроке невозможно без приобретения опыта ведения диалога, спора и приобщения к творческой деятельности. Умелое общение становится важнейшим фактором в нашей непростой жизни и залогом успеха подрастающего поколения в их последующей деятельности. Проблемный диалог и способность к моделированию - это важные умения человека будущего.
Арсенал форм уроков современного учителя истории не просто обновляется под влиянием, прежде всего, усиливающейся роли личности учащегося в обучении, но и трансформируется в сторону необычных нестандартных форм обучения.
Поэтому больше внимания необходимо уделять совместной творческой деятельности учителя и ученика, приобщать детей к  взрослым делам, работать с ними  бок о бок, поощрять труд ученика во всех позитивных формах; создавать ситуации успеха; научить обучающихся самоконтролю, тренировать и поощрять его; расширить свободный выбор ученика; научить его поиску информации, как можно больше давать опережающих заданий; учить формулировать вопросы, находить свои варианты ответов и т.п.
ФГОСЫ второго поколения совсем по -другому определяют талант наших учеников- это способность учиться самостоятельно и овладение универсальными учебными действиями,  которые позволят решить массу проблем наших школьников в повседневной жизни. Таким образом,  возрастает практическая значимость знаний. Как прав был Эсхил, сказав: «Важно знать не многое, а нужное». [1, с.306]
В основе современной образовательной парадигмы заложен деятельностный подход. Действия учеников на уроке должны быть социализированы, иметь общественнозначимую ценность. Собственная  учебная деятельность (УД) школьников – важная составляющая системно-деятельностного подхода (СДП). УД становится источником внутреннего развития школьника, формирования его творческих способностей и личностных качеств. Какова деятельность – такова и личность. Вне деятельности нет личности.
Усвоение происходит только через собственную деятельность, но она сама должна быть сформирована, а, следовательно, и организована.
Не секрет, что сегодня современный урок - проблемный. Практика показывает, что даже самые очевидные истины остаются непонятными, пока ученик не осознает их в качестве проблемы. Буквально совсем недавно задача учителя состояла в том, чтобы обозначить проблему для учеников, а теперь, главное- смотивировать обучающихся на поиск проблемы, путей, методов, приемов ее решения.  Поэтому главными в методике современного урока являются методы проблемно-поискового обучения: проблемное изложение, частично-поисковый (эвристический, или сократический), исследовательский, мозговой штурм; коммуникативные методы обучения: дискуссия-диалог, полемика, дебаты, "жужжащие группы", "снежный ком"; методика предметного  проектирования, технология критического мышления и т.д.
Сущность системно-деятельностного подхода состоит в том, что формирование личности ученика и продвижение его в развитии осуществляется не тогда, когда он воспринимает знания в готовом виде, а в процессе его собственной деятельности, направленной на «открытие нового знания».
     И вот здесь велика роль учителя, который во главу угла ставит задачу развития самодеятельности учащихся, благодаря которой человек впоследствии станет распорядителем своей судьбы.
Системно-деятельностный подход обеспечивает включение детей в деятельность: целеполагание и мотивация осуществляется на этапе постановки учебной задачи:
 1) создаются условия для возникновения у ученика внутренней потребности включения в учебную деятельность («хочу»).
2) актуализируются требования к ученику со стороны учебной деятельности и устанавливаются тематические рамки («надо», «могу»).
В развитом варианте здесь происходят процессы адекватного самоопределения в учебной деятельности и самополагания в ней, предполагающие сопоставление учеником своего реального «Я» с образом «Я - идеальный ученик», осознанным подчинением себя системе нормативных требований учебной деятельности и выработки внутренней готовности к их реализации

[3, с. 27].
Действие ученика на уроке:
1 этап: актуализация знаний учащихся, предъявление проблемной ситуации.
1 этап: закрепляет умение анализировать, обобщать, формулировать умозаключения.
2 этап: организует взаимодействие учащихся, организует решение, сбор и обсуждение результатов в парах.
2 этап: применение полученных УУД в измененных условиях (работа в паре), осуществление взаимоконтроля.
3 этап: организует поиск рационального способа решения учебной задачи, организует самостоятельное выполнение учащимися заданий, организует самопроверку уч-ся своих решений.
3 этап: закрепляет умение работать самостоятельно, контроль за правильностью выполнения своих действий.
4 этап: контроль и коррекция знаний, предоставление возможности выявления причин ошибок и их исправления.
4 этап: применение полученных УУД на практике,
5 этап: контроль за результатом учебной деятельности, оценка знаний.
5 этап: самостоятельное подведение итогов урока, самоанализ и самооценка.
Обучающиеся должны знать, что от них требуют ФГОСЫ. Поэтому мы познакомили учеников с новыми образовательными стандартами и вывесили на стене в виде плакатов все виды универсальных учебных действий: личностные, регулятивные, познавательные, коммуникативные, которыми они должны овладеть. Большей частью многие проблемы возникают из-за того, что ни родители, ни ученики не знают, что   требуется от обучающихся сегодня, и какой уровень обученности , воспитанности и коммуникативности они должны достичь в образовательной деятельности и школьной среде. Для того, чтобы успешно решать поставленные перед учениками задачи, мы решили ввести в лицее рейтинговую оценку образовательной деятельности обучающихся, включающую основные аспекты учебного и воспитательного процессов: урочный ( контрольные, самостоятельные, контрольно-административные работы, пробные ЕГЭ и т.п.), внеурочный (олимпиады, исследования, проекты, элективные курсы, предметные кружки и т. д.), общественную активность. Традиционная система оценок, к сожалению, сегодня не работает и противоречит современным образовательным стандартам, которые направлены на формирование собственного образовательного маршрута обучающегося, а следовательно  развитие самостоятельности и ответственности за собственную образовательную деятельность, а эти важные качества личности невозможны без самоконтроля и самооценивания учащихся, которые так необходимы в образовании школьников в соответствии с современными ФГОС. Какие  же сегодня наблюдаются недостатки в системе оценивания наших учеников?

1.узкий диапазон школьных оценок, неполнота, ограниченность, а также отсутствие ориентированности  на психофизиологические возможности обучающихся;  
2.большая субъективность оценки,  расплывчатость ее критериев; 
3.отсутствие самооценки; 
4.негуманность системы, ученик не всегда может претендовать на высшую оценку, отвечать когда захочет, когда готов;  
5.незначительный объем контролируемого учебного материала у каждого ученика, иногда оценка за полугодие, четверть ставится по одному-двум ответам; 
6. недостаточное стимулирование активной работы обучающихся. Практически не учитывается внеурочная учебная деятельность(олимпиады, проектная деятельность, исследование и т. п.); 
7. недемократичность системы. Учащимся не предоставляется право выбора времени, формы ответа.
Рейтинговая система оценивания, ориентированная на дифференциацию и индивидуализацию образовательного процесса, на его эффективность должна: осуществлять информативную и регулируемую обратную связь, давая ученику информацию о выполнении им программы, насколько качественно он продвинулся вперед, о слабых сторонах усвоения программ, особенно углубленного и профильного уровней; учителю обратная связь должна давать информацию о достижении поставленных им целей; рейтинговая оценка должна стимулировать учение, использоваться как форма поощрения, а не наказания; отмечаются даже незначительные продвижения обучающихся, позволяя им обучаться в собственном темпе; расширяются границы школьного балла, повышается его значимость; рейтинговая система оценивания должна ориентировать ученика на успех, осуществляется деятельность по типу- «успех рождает успех»; содействовать становлению и развитию самооценки обучающихся; повышать  качество знаний, компетенций учащихся, оцениваться в целом вся деятельность обучающихся; проводить открытый и прозрачный  мониторинг уровня обученности; открыто решать проблемные ситуации  по всем линиям взаимоотношений: между родителями и учителями, учителями и обучающимися, родителями и учениками, между учениками, между учащимися и педагогами; включать учащихся в поиск мер по повышению своего среднего балла и своего статуса в лицее и классе; анализировать работу классов в лицее; индивидуализировать и дифференцировать учебную и воспитательную работу в лицее.  По рейтинговой системе оценки деятельности обучающихся определяется:
1. рейтинг учеников в классе;
2.динамика рейтингов обучающихся в классов;
3.рейтинг 10 лучших учеников класса по всем направлениям. Анализируется динамика рейтинга и идет автоматическое ранжирование обучающихся по следующим номинациям:
«Ученик года», «Эрудит года», «Знаток года», «Исследователь года», «Герой нашего времени», «Серебряная звездочка».
Оформляется стенд в классе  ОУ «Лучшие в классе», «Лучшие в лицее».
Успех рейтинговой системы оценки деятельности обучающихся зависит от многих показателей:
1. участия самих лицеистов в подсчетах среднего балла;
2. регулярного анализа динамики среднего балла и рейтинга;
3. доброжелательность педагогического коллектива и обучающихся, умение педагогов радоваться даже наименьшим успехам учеников;
4. совершенствование форм и методов ведения рейтинга;
5. гласность и наглядность.
На сегодняшний день, введенный рейтинговый балл, позволил   усилить образовательную мотивацию учеников, повысить качество знаний и уровень обученности лицеистов с 63% до 75% ; активизировать общественную активность, которая выразилась в различных гуманитарных акциях, в социальноориентированной практике, различных Международных и Всероссийских конференциях, смотрах художественной самодеятельности и т.д.   Рейтинг в лицее заполняется в таблицы, которые  висят на стендах в каждом классе и в самом образовательном учреждении. Данные таблицы заполняются как педагогами, так и учениками, в системе проводится мониторинг и анализ динамики рейтинга.
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      Для успешного проведения рейтинга  в образовательном учреждении должен быть создан хорошо отлаженный механизм проведения рейтинговой оценки деятельности обучающихся, ознакомления всех членов коллектива лицея с  технологией  оценивания и критериями всех позиций и достижений обучающихся. В лицее создается экспертная группа, которая руководит введением рейтинговой системой оценивания. В каждом классе создается своя экспертная группа из учеников. Рейтинг в образовательном учреждении проходит в динамике, в системе проводится анализ динамики под руководством учебной части и экспертной группы лицея.
В связи с появлением огромного количества проблем в обществе, которые необходимо будет решать в будущем нашим школьникам, актуальными становятся проблемные уроки в технологии проблемного обучения.     Понимание проблемы - это уже развитие, движение вперед. Технология проблемного обучения  ведет  к изменению ролей и функций учителя и ученика. Учитель не воспитывает, не дает готовые знания, но актуализирует, стимулирует развитие личностных качеств ученика, как самостоятельность, ответственность за собственную учебную деятельность, поощряет его исследовательскую активность, создает условия для совершенствования учения, для самостоятельного обнаружения, выявления и постановки познавательных проблем и задач. 

    Уникальность технологии проблемного обучения состоит в том, что она одновременно решает все актуальные аспекты образования: 

повышение мотивации к учебной, познавательной деятельности – означает появление и возрастание  интереса  учащихся к урокам (занятиям);

углубление уровня понимания учебного материала – означает уход от поверхностного понимания (механического запоминания) и выход на уровень осмысленного и осознанного понимания; 

конструктивное отношение учащихся к такому явлению как «проблема» - означает то, что, научившись решать учебные проблемы, учащиеся без страха и паники будут относиться к жизненным проблемам;

эффективное развитие личностных качеств – означает благотворное влияние проблемного обучения и воспитания на процесс развития мыслительных, речевых, эмоционально-чувственных, поведенческих, коммуникативных, творческих качеств.

    Проблемное обучение требует перенесения акцентов на развитие творческого потенциала обучающихся, углубление и развертывание всех их способностей только за счет в первую очередь активных методов, которые являются основными в современном уроке. Декарт говорил: «Метод важнее результата, если бы я использовал различные методы, я бы получал разные результаты»[2, c.34]. К методам проблемного обучения относятся:  проблемное изложение, эвристический, исследовательский, поисковый, коммуникативный  методы.

     В проблемном обучении  уже тема урока  должна нести в себе проблему, она не должна быть статичной, например: «Правление Ивана Грозного: чего было больше реформ или проблем?», «Культура в России в начале XXI века: диалог или конфликт?», «Гражданское общество в России: миф или реальность?». Учащиеся самостоятельно объединяются в группы, создают свои кейсы и доказывают, отстаивают свои позиции, находят пути решения проблемы.  В проблемной технологии учитель дает право выбора ученикам  активных  форм урока.  Это могут быть: дискуссия, дебаты, диспут, полемика, диалог, исследование, конференция, пресс-конференция, форум, симпозиум, консультация, учебный суд, «коммуникативная атака», проблемная лекция, «мозговой штурм» и т.п. Главное в таких формах – это проблема. Именно проблема, ситуация затруднения дает  уроку динамику, создает интригу, творчески тонизирует ребят, рождает новые идеи. Если только применяется технология без проблемы, то возникает вопрос: для чего? В чем идея темы?    Используя активные формы и методы, учитель регулирует урочный процесс, а весь урок ученики создают самостоятельно.  Проблемный урок может начаться с выдвижения гипотез, т.к. необходимо, чтобы учащиеся научились предлагать свои варианты решений, первоначально анализировать их, отбирать наиболее адекватные, учиться видеть пути их доказательства. Например, «Допустим, что в 1613 гг. польский королевич Владислав сел на русский престол…, чтобы бы было с Россией в начале 17 века?». Обучающиеся анализируют, размышляют вслух, используют активизирующие вопросы. На уроке создается ситуация, в которой ученик как бы идет на один - два шага впереди учителя (подготовив логикой своего доказательства какой-либо вывод, учитель отдает права его «открытия» классу), а это уже «высшая лига».

      Особое значение приобретает вариативность гипотез. Примером может служить вариативность гипотез по поводу понятия золотоордынского ига, что это было? Именно так можно назвать урок(тему урока ученики создают сами, учитель только мотивирует их на это действие).

1.Н.М. Карамзин, Н.И. Костомаров, Н.А. Полевой, К.Д. Кавелин считали, что иго способствовало утверждению в России самодержавия; объединению распавшихся русских земель;

2.С.М. Соловьев, В.О. Ключевский, П.Н. Милюков, напротив, отмечали, что Золотая орда не оказала глубокого влияния на ход нашей истории. Она лишь ускорило одни и затормозило другие процессы, начавшиеся еще до прихода монголо-татар.

3.Представители евразийства отмечали положительные последствия ига, т.к. Русь вошла в состав Великой монгольской державы и унаследовала от завоевателей духовность Востока, являющуюся бесценным даром.

4.Л.Н. Гумилев утверждал, что после создания государства Золотая Орда между ней и Русью установились союзнические отношения в борьбе против более опасного для Руси врага- рыцарей-крестоносцев.

Итак, перед нами проблемная ситуация, заключающаяся в том, что ученики должны выбрать ту гипотезу, или точку зрения в исторической науке, которая по его мнению наиболее объективна и доказать ее правоту. Учащиеся объединяются в группы и отстаивают свои позиции доказательством, применением аргументов, исторических фактов, анализом исторических источников, мнением ученых историков.
   Технология проблемного обучения мотивирует педагога на то, что ему сегодня необходимо делать: 
1. поощрять труд ученика во всех позитивных формах;  
2. приобщать его  к  взрослым делам, работать с ним бок о бок; 
3. ослабить диктатуру учебного плана; 
4.создать условия для творческой работы  ученика и учителя; 
5. обучить наших ребят самоконтролю, тренировать и поощрять его;
 6. расширить свободный выбор ученика; 
7. обучить его поиску информации; 
8. как можно больше давать опережающих заданий; 
9. учить ребят формулировать вопросы и находить свои варианты ответов; 
10. давать задания на самостоятельность: провести мини-урок, консультацию, составь презентацию; 
11.изменить стиль преподавания: не контролировать, а играть в одной команде вместе с учениками, выполняя функции консультанта, тьютера, наставника, старшего партнера, модератора.

   Б. Гейтс говорил, что «образование должно быть как бизнес - увлекательнейшей игрой, где максимум азарта и минимум ограничений» 
[3, с.123].  Инновационные подходы в методике преподавания позволят не только мотивировать и активизировать учеников, но и создать качественную, конкурентоспособную, образовательную среду, в которой  все будет направлено на партнерские, позитивные отношения педагогического и ученического коллективов, где все больше  будет утверждаться стиль доверия и уважения. Современные ФГОСы  определяют главную цель образования, заключающуюся в том, что оно должно быть направлено не на передачу информации, а на процесс внутреннего изменения ученика, чтобы то, что он получал в школе,  переходило в его внутренний, повседневный опыт. Именно так учились и воспитывались те, кого мы можем назвать великими: Платон и Леонардо да Винчи, Конфуций и Лао-Цзы, Ломоносов и Пушкин. Именно так хочется учиться и работать сегодня.
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